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1. AMAÇ 
Bu poli(kanın amacı, Özname Kuyumculuk Sanayi ve Ticaret A.Ş.’de (bundan sonra ‘Gusto Gold’ veya ‘Şirket’), 
çalışanların, yüklenicilerin ve ziyaretçilerin işle bağlanIlı tehlikelerden korunması için uygun kişisel koruyucu 
donanımı (KKD) ücretsiz sağlamayı ve doğru kullanımını güvence alIna almayı taahhüt eder. 
Bu Poli(kanın amacı; KKD ih(yacının risk değerlendirmesine göre belirlenmesi, uygun ekipmanın seçilmesi, temini, 
kişiye uyarlanması, zimme(, eği(mi, kullanımının doğrulanması, bakımı, temizliği, saklanması, yenilenmesi ve 
kayıtlarının yöne(lmesine ilişkin temel kuralları belirlemek(r. 
Poli(ka, RJC Code of Prac(ces 2024 COP 24.5 kapsamında KKD’nin çalışanlara ve ziyaretçilere ücretsiz verilmesi, 
güncel ve hizmete elverişli tutulması ve doğru biçimde giyildiğinin veya kullanıldığının düzenli olarak doğrulanması 
şartlarını karşılar. 
 
2. KAPSAM 
Bu Poli(ka; RJC ser(fikasyon kapsamındaki tüm çalışma alanlarını, üre(m ve bakım faaliyetlerini, depoları, 
laboratuvar ve kalite kontrol faaliyetlerini, sevkiyat alanlarını, ofis dışı görevleri ve Şirket kontrolündeki diğer çalışma 
ortamlarını kapsar. 
Poli(ka; tam ve yarı zamanlı çalışanlar, geçici personel, stajyerler, yüklenici ve alt yüklenici çalışanları, servis ve bakım 
ekipleri ile üre(m veya riskli alanlara giren ziyaretçiler için uygulanır. 
 
3. DAYANAK VE TANIMLAR 
Bu Poli(ka; uygulanabilir iş sağlığı ve güvenliği mevzuaI, RJC Code of Prac(ces 2024 COP 24, Şirke(n risk 
değerlendirmeleri ve PR.EYS.03 Kişisel Koruyucu Donanım Prosedürü temelinde uygulanır. 

• Kişisel Koruyucu Donanım (KKD): Bir veya birden fazla sağlık ve güvenlik riskine karşı korunmak amacıyla kişi 
tara_ndan giyilen, takılan veya kullanılan ekipman ve tamamlayıcı parçalarıdır. 

• KKD Matrisi: Görev, alan, tehlike, maruziyet ve kullanıcı grubuna göre zorunlu veya gerekli KKD türünü 
belirleyen risk temelli listedir. 

• Uygunluk: KKD’nin belirlenen tehlikeye, maruziyet düzeyine, kullanıcıya, çalışma süresine ve birlikte 
kullanılan diğer ekipmanlara karşı yeterli koruma sağlamasıdır. 

• Kişiye Uyum: KKD’nin kullanıcının fiziksel özelliklerine uygun ölçüde olması, görev sırasında güvenli hareke( 
engellememesi ve koruyucu bütünlüğünü sürdürmesidir. 

• Hizmete Elverişli Durum: KKD’nin temiz, hijyenik, hasarsız, son kullanma süresi geçmemiş, gerekli kontrol ve 
bakımları yapılmış ve tasarlanan koruma seviyesini sağlayabilir durumda olmasıdır. 

• Son Kontrol Seviyesi: KKD, tehlikeyi ortadan kaldırmadığı için kontrol hiyerarşisinde ortadan kaldırma, ikame, 
mühendislik ve idari kontrollerden sonra kullanılan tamamlayıcı koruma tedbiridir. 

• Ziyaretçi KKD’si: Ziyaretçinin gireceği alanın tehlikelerine göre Şirket tara_ndan geçici kullanım için sağlanan 
koruyucu ekipmandır. 
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• Tek Kullanımlık KKD: Üre(ci talimaIna veya hijyen şarIna göre tekrar kullanılmaması gereken donanımdır. 
 
KKD’nin kullanılması, işverenin tehlikeyi kaynağında önleme ve toplu korunma tedbirlerini uygulama 
yükümlülüğünün yerine geçmez. 
KKD seçimi ve kullanımı, ürünün üre(ci talimatları ile uygulanabilir teknik standartlara uygun yürütülür. 
 
4. TEMEL İLKELER 
- Şirket, gerekli KKD’yi çalışanlara, yüklenicilere ve ziyaretçilere herhangi bir ücret, depozito veya ücret kesin(si 
uygulamadan sağlar. Normal kullanım sonucu yıpranan, hasarlanan, kirlenen, uygunluğunu kaybeden veya süresi 
dolan KKD ücretsiz yenilenir. 
- KKD ih(yacı görev ve alan bazlı risk değerlendirmesiyle belirlenir. Kullanıcıdan kendi KKD’sini temin etmesi 
istenmez; kişisel ekipman ancak Şirketçe teknik uygunluğu doğrulandıktan sonra kullanılabilir. 
- KKD, tehlikenin türü ve seviyesiyle oranIlı, kullanıcıya uygun, başka risk oluşturmayan, ergonomik ve aynı anda 
kullanılan ekipmanlarla uyumlu olmalıdır. 
- Toplu koruma ve mühendislik kontrolleri uygulanabilirken yalnızca KKD’ye güvenilmez. KKD eksikliği, arızası veya 
uygunsuzluğu bulunan iş güvenli hale ge(rilmeden başlaIlmaz veya sürdürülmez. 
- KKD kullanımına ilişkin talimat ve işaretler anlaşılır olmalı; çalışanların dil, okuryazarlık, engellilik veya diğer erişim 
ih(yaçları dikkate alınmalıdır. 
- KKD’nin doğru kullanılmadığının görülmesi halinde çalışan suçlanmadan önce ekipmanın uygunluğu, eği(m, erişim, 
konfor, iş baskısı ve diğer sistemsel nedenler değerlendirilir. 
- Hiçbir üre(m hedefi, teslim tarihi, maliyet baskısı veya kısa süreli iş gerekçesi zorunlu KKD’nin kullanılmamasını 
haklı göstermez. 
 
5. ROLLER VE SORUMLULUKLAR 
Genel Müdür: Poli(kayı onaylar, KKD programı için gerekli mali ve insan kaynağını sağlar ve hiçbir çalışanın KKD 
maliye(ne katlanmamasını güvence alIna alır. 
İSG Birimi: risk değerlendirmesi ve KKD matrisini koordine eder, teknik uygunluğu değerlendirir, eği(m ve saha 
kontrollerini planlar, uygunsuzlukları izler ve kayıtların güncelliğini sağlar. 
Departman Yöne(cileri ve Birim Sorumluları: işe başlamadan önce gerekli KKD’nin mevcut ve uygun olduğunu 
doğrular, çalışanların doğru kullanımını göze(r ve hasarlı ya da eksik KKD ile çalışmaya izin vermez. 
SaIn Alma ve Depo: yalnızca onaylanmış teknik özellikte KKD saIn alır, stok ve son kullanma durumunu izler, temiz 
ve uygun saklama koşullarını sağlar ve izlenebilir dağıIm kaydı tutar. 
Çalışanlar: kendilerine verilen KKD’yi eği(m ve talimatlara uygun kullanır, kullanım öncesi görsel kontrol yapar, 
ekipmanı izinsiz değiş(rmez ve kayıp, hasar, kirlenme veya uygunsuzluğu derhal bildirir. 
 
6. RİSK DEĞERLENDİRMESİ VE KKD MATRİSİ 
- KKD seçimi; tehlikenin kaynağı, maruziyet yolu, şidde( ve süresi, mevcut kontroller, işin normal ve olağan dışı 
koşulları, bakım ve acil durum faaliyetleri dikkate alınarak yapılır. 
- Risk temelli KKD matrisi; iş/alan, tehlike, etkilenen kişi, zorunlu KKD, teknik özellik, kullanım süresi, değişim kriteri 
ve kontrol sorumlusunu içerir. 
- Mücevher üre(minde yapılan değerlendirmelerde; döküm ve sıcak yüzeyler, ergimiş metal sıçraması, lazer 
işlemleri, taşlama ve parlatma, metal tozu ve dumanı, kimyasal maddeler, gürültü, kesilme/delinme, elektrik, elle 
taşıma ve kayma-düşme riskleri dikkate alınır. 
- Göz ve yüz koruması, eldiven, koruyucu ayakkabı, işitme koruyucu, koruyucu giysi, baret, solunum koruyucu ve 
diğer KKD’ler yalnızca ilgili riskin gerek(rdiği alan ve görevler için belirlenir. 
- Dönen makine ve hareketli parçalarla çalışma sırasında eldiven, bol giysi veya takılma riski oluşturabilecek ekipman 
kullanımı ayrıca değerlendirilir; KKD yeni bir yakalanma veya dolaşma tehlikesi oluşturmamalıdır. 
- Risk değerlendirmesi; yeni makine, kimyasal, proses veya iş yöntemi, kaza/ramak kala, çalışan geri bildirimi, 
mevzuat değişikliği ya da KKD’nin yetersiz kaldığını gösteren bulgu sonrasında güncellenir. 
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7. SEÇİM NUMUNE DEĞERLENDİRME VE SATIN ALMA 
KKD, tanımlanan riske uygun koruma sını_nda, uygulanabilir standart ve işaretlemelere sahip, üre(ci talimaI ve 
kullanım ömrü bilgileri bulunan ürünlerden seçilir. 

• Seçimde kullanıcı ölçüsü, yüz ve vücut yapısı, gözlük veya diğer ekipman kullanımı, sağlık gereklilikleri, 
çalışma süresi, sıcaklık, nem, hareket ih(yacı, konfor ve birden fazla KKD’nin birlikte kullanılabilirliği 
değerlendirilir. 

• Yeni veya değiş(rilen KKD numuneleri FR.EYS.07 Kişisel Koruyucu Donanım Numune Değerlendirme Formu 
ile teknik uygunluk, kullanıcı geri bildirimi ve görev koşullarında kullanılabilirlik yönünden değerlendirilir. 

• Onaylanan KKD türleri FR.EYS.10 Kişisel Koruyucu Donanım Listesine işlenir. SaIn alma teknik özellikleri 
onaylı ürün, koruma seviyesi, beden, son kullanma ve gerekli ser(fika bilgilerini içermelidir. 

• Sahte, e(ketsiz, koruma seviyesi belirsiz, hasarlı veya son kullanma tarihi geçmiş ürünler teslim alınmaz ve 
kullanıma sunulmaz. 

• Uyumsuz veya rahatsızlık oluşturan ekipman için kullanıcı geri bildirimi alınır; uygun alterna(f sağlanmadan 
riskli işe devam edilmez. 

 
KKD seçimi ve değişiklik ih(yacı, çalışan görüşleri ile saha kontrol ve olay verileri dikkate alınarak periyodik biçimde 
gözden geçirilir. 
 
8. ÜCRETSİZ TEMİN ZİMMET VE YENİLEME 
Göreve başlamadan önce gerekli KKD kullanıcıya ücretsiz teslim edilir. Teslim edilen ekipmanın türü, miktarı, bedeni, 
teslim tarihi ve gerekli durumlarda seri/lot bilgisi FR.EYS.08 Kişisel Koruyucu Donanım Zimmet Tutanağı ile kaydedilir. 

• Yüklenici çalışanlarının KKD sorumluluğu sözleşmede tanımlansa dahi Şirket, sahaya girişte uygun ekipmanın 
mevcut ve doğru kullanıldığını doğrular. Eksiklik halinde işe başlanmasına izin vermez ve gerekli korumayı 
ücretsiz sağlar veya yükleniciden derhal tamamlamasını ister. 

• Ziyaretçilere, girecekleri alan için gerekli KKD ücretsiz verilir; kullanım öncesinde kısa bilgilendirme yapılır ve 
gerek(ğinde refakat sağlanır. 

• KKD; hasar, kirlenme, kayıp, teknik özelliğini yi(rme, beden uyumsuzluğu, kullanım ömrü veya son kullanma 
süresinin dolması, hijyen sorunu ya da risk değerlendirmesi değişikliği halinde gecikmeden yenilenir. 

• Normal yıpranma veya işin gereği oluşan hasar nedeniyle çalışandan bedel talep edilmez. Kasıt iddiası, 
KKD’nin yenilenmesini ve güvenli çalışmanın sağlanmasını gecik(remez. 

• Depoda kri(k KKD için yeterli yedek stok ve beden çeşitliliği bulundurulur. Stok seviyesi ve son kullanma 
tarihleri düzenli olarak kontrol edilir. 

• Kişiye özel veya hijyenik nedenlerle paylaşılmaması gereken KKD başkasına verilmez. Paylaşılabilir ekipman 
her kullanıcıdan sonra temizlenir ve uygun şekilde dezenfekte edilir. 

İşten ayrılma veya görev değişikliğinde yeniden kullanılabilir ekipman kontrol edilir; hijyen ve güvenlik açısından 
uygunsa tekrar kullanıma alınır, uygun değilse güvenli şekilde bertaraf edilir. 
 
9. EĞİTİM TALİMAT VE İŞARETLEME 
KKD kullanacak kişilere işe/göreve başlamadan önce teorik ve uygulamalı eği(m verilir. Eği(m; KKD’nin hangi 
tehlikeye karşı kullanıldığı, ne zaman zorunlu olduğu, doğru takma-çıkarma yöntemi, ayar, sınırlamalar ve yanlış 
kullanım sonuçlarını kapsar. 
Kullanıcılar; kullanım öncesi kontrol, temizlik, hijyen, bakım, saklama, filtre/kartuş değişimi, son kullanma, arıza ve 
yenileme talebi konularında eği(lir. Uygulamalı yeterlilik gözlem veya gösterim yoluyla doğrulanır. 

• Eği(mler yeni KKD veya proses, görev değişikliği, uygunsuz kullanım, olay, dene(m bulgusu, çalışan geri 
bildirimi veya bilgi eksikliği halinde yenilenir. 

• Zorunlu KKD alanları girişlerde ve çalışma noktalarında anlaşılır işaretlerle gösterilir. İşaretleme, risk 
değerlendirmesi ve KKD matrisiyle uyumlu tutulur. 

• Yüklenici ve ziyaretçi bilgilendirmesi, girecekleri alan ve yapacakları işin riskleriyle oranIlı olarak 
gerçekleş(rilir. 
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• Eği(m kaIlımı ve etkinliği ilgili eği(m kayıtlarıyla belgelenir. Saha gözlemi, yalnızca disiplin amacıyla değil, 
eği(min ve ekipman uygunluğunun etkinliğini değerlendirmek için kullanılır. 

Kullanıcı, ekipmanın yetersiz veya uygunsuz olduğunu düşündüğünde işi güvenli biçimde durdurabilir ve amirine 
veya İSG Birimine bildirebilir. 
 
10. DOĞRU KULLANIMIN DOĞRULANMASI 
Amirler ve İSG personeli, KKD’nin görev başlamadan önce mevcut, kullanıcıya uygun, doğru takılmış, gerekli ayarları 
yapılmış ve hizmete elverişli olduğunu düzenli saha kontrolleriyle doğrular. 

• Kontroller FR.EYS.09 Kişisel Koruyucu Donanım Kullanımı Kontrol Formu, FR.EYS.11 KKD Dene(m Planı ve 
FR.EYS.12 KKD Kontrol Takip Sistemi kapsamında planlanır ve kaydedilir. 

• Doğrulama; KKD’nin ilgili görevde kullanılması, koruma parçalarının tamlığı, uygun beden ve ayar, diğer 
KKD’lerle uyum, temizlik, hasar, son kullanma ve üre(ci talimaIna uygunluğu kapsar. 

• Uygunsuz kullanım görüldüğünde riskli faaliyet durdurulur, kullanıcı güvenli alana alınır, doğru kullanım 
gösterilir ve gerekirse KKD değiş(rilir. Tekrarlanan durumlarda kök neden ve eği(m ih(yacı değerlendirilir. 

• Saha gözlemleri, iç tetkikler ve İSG kontrolleri farklı vardiya, bölüm, yüklenici ve ziyaretçi faaliyetlerini 
kapsayacak şekilde örneklenir. 

Tespit edilen uygunsuzluklar sorumlu, hedef tarih ve etkinlik kontrolü atanarak takip edilir; ciddi veya tekrarlayan 
eksiklikler üst yöne(me eskale edilir. 
 
11. BAKIM TEMİZLİK SAKLAMA VE BERTARAF 
KKD, üre(ci talimaI ve PR.EYS.03 hükümlerine göre temizlenir, dezenfekte edilir, bakımı yapılır ve kuru, temiz, 
doğrudan güneş, ısı, kimyasal ve fiziksel hasardan korunmuş koşullarda saklanır. 

• Kullanım öncesi ve sonrası kontrollerde çatlak, deformasyon, aşınma, yırIk, gevşek bağlanI, görüş kaybı, 
kirlenme, koku, sızdırmazlık kaybı veya diğer performans bozuklukları aranır. 

• Üre(ci tara_ndan periyodik test veya profesyonel bakım gerek(ren KKD yalnızca yetkili kişilerce kontrol 
edilir. Bakım veya test süresi geçen ekipman kullanıma kapaIlır. 

• Kirlenmiş, tek kullanımlık, hasarlı, süresi dolmuş veya güvenilirliği şüpheli KKD yeniden dağıIlmaz. Ekipman, 
maruz kaldığı madde ve aIk sını_na uygun şekilde toplanır ve bertaraf edilir. 

• Temizlik ve bakım sırasında kullanıcının tehlikeli maddeye yeniden maruz kalması önlenir. Kontamine KKD 
evde temizlenmek üzere çalışana verilmez. 

 
12. SOLUNUM VE ÖZEL KORUYUCU DONANIM 
Solunum koruyucu yalnızca maruziyet değerlendirmesi sonucunda gerekli olduğunda, ilgili kirle(ci, konsantrasyon, 
oksijen düzeyi, kullanım süresi ve çalışma koşullarına uygun (p ve filtreyle seçilir. 

• Sızdırmaz yüz maskesi gereken işlerde kullanıcıya uygun model ve beden belirlenir; yüz kılları, gözlük ve diğer 
unsurların sızdırmazlığı bozması önlenir. Gerekli olduğunda uygunluk/fit kontrolü uygulanır ve kayıt alIna 
alınır. 

• Filtre ve kartuşların seçimi, açılma tarihi, kullanım süresi, saklama koşulu ve değişim planı üre(ci bilgilerine 
ve risk değerlendirmesine göre yöne(lir. Koku veya rahatsızlık tek değişim ölçütü olarak kullanılmaz. 

• Lazer, kaynak, sıcak metal, kimyasal sıçrama, elektrik veya yüksek gürültü gibi özel risklerde yalnızca ilgili 
tehlikeye uygun koruma sını_na sahip ekipman kullanılır. 

Özel KKD gerek(ren kişiler için sağlık göze(mi, kullanıcı uygunluğu ve acil durumda güvenli çıkarma/kurtarma 
ih(yaçları işyeri hekimi ve İSG Birimi tara_ndan değerlendirilir. 
 
13. KAYIT İZLEME VE SÜREKLİ İYİLEŞTİRME 
KKD programının kanıtları; risk değerlendirmesi ve KKD matrisi, stok ve saIn alma kayıtları, faturalar, zimmet 
kayıtları, eği(m materyalleri ve kaIlım kayıtları, işaretlemeler, saha kontrol ve dene(m raporları ile bakım/değişim 
kayıtlarını içerir. 
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• İSG Birimi; KKD uygunsuzluklarını, yenileme sıklığını, stok eksikliklerini, kullanım gözlemlerini, olay ve ramak 
kala verilerini, eği(m etkinliğini ve çalışan geri bildirimlerini izler. 

• Kontrollerin etkinliği iç tetkik, saha turu, çalışan görüşmesi, kayıt örneklemesi ve olay incelemeleriyle 
değerlendirilir. KKD kullanım oranı tek başına yeterli performans göstergesi sayılmaz. 

• Tespit edilen sistemsel eksiklikler risk değerlendirmesi, KKD matrisi, saIn alma şarI, eği(m, işaretleme, stok 
yöne(mi veya çalışma yönteminde düzel(ci faaliyete dönüştürülür. 

 
14. İLETİŞİM GÖZDEN GEÇİRME VE YÜRÜRLÜK 
Bu Poli(ka çalışanlara işe girişte ve ilgili eği(mlerde açıklanır; yüklenici ve ziyaretçilere kendilerini ilgilendiren 
hükümler saha girişinde veya iş başlangıcında bildirilir. 
Poli(ka, en az yılda bir; ayrıca mevzuat, RJC şartları, proses, makine, kimyasal, çalışma yöntemi veya risklerde önemli 
değişiklik olduğunda gözden geçirilir. 
Gözden geçirmede çalışan geri bildirimleri, numune değerlendirmeleri, saha kontrol sonuçları, kazalar, ramak kalalar, 
sağlık göze(mi bulguları, uygunsuzluklar ve ekipman performansı dikkate alınır. 
 
Bu Poli(ka yayımlandığı tarihte yürürlüğe girer ve aynı konudaki önceki poli(ka sürümlerinin yerini alır. 
 

 

Hazırlayan:  
Melisa Koç, Uyum Koordinatörü 

Kontrol eden: 
Kanat Sultanov, ÜY Temsilcisi 

Onaylayan: 
Ömer Kaya, Genel Müdür 

   


